12.10.2026
Toodete ja teenuste ligipaiisetavuse seaduse muutmise seaduse eelnou seletuskiri

1. Sissejuhatus

1.1.  Sisukokkuvote

Eelndu eesmiirk on tipsustada ja korrigeerida toodete ja teenuste ligip4isetavuse seadust!(LPS),
et tagada Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiivi (EL) 2019/882 toodete ja teenuste
ligip4dsetavusnduete kohta? (ELT L 151, 07.06.2019, 1k 70-115) (edaspidi EAA vdi direktiiv)
korrektne ja iihtne rakendamine, suurendada oOigusselgust ning védhendada ebavajalikku
halduskoormust. Muudatused on valdavalt tehnilist ja tdpsustavat laadi, seaduse algseid
eesmérke ega pohimotteid ei muudeta.

Eelnduga tdpsustatakse vastutuse ja kohaldamisala piire seoses kolmandate isikute pakutava
veebisisuga, et oleks liheselt selge, millise sisu eest ettevitja vastutab ja millise eest mitte.
Samuti viiakse mikroettevotja definitsioon kooskdlla direktiivis sdtestatuga. Selle tulemusel
laieneb mikroettevotjana kisitatavate ettevotjate ring ning ligipddsetavusndudeid kohaldama
kohustatute ring kahaneb — lisandub ettevotjaid, kellele on direktiiviga ette ndhtud erandid.
Korrigeeritakse ka levitaja teavitamiskohustuse sétet nii, et see vastaks direktiivis kasutatud
moistetele ja oleks praktikas rakendatav.

Teenuselepinguid késitlevat iileminekusitet tdpsustatakse, et oleks selgelt arusaadav, et enne
28. juunit 2025 sdlmitud lepingud kehtivad edasi ka pérast 2030. aastat, kuid nende alusel
osutatavad teenused tuleb viia ligipddsetavusnouetega kooskdlla hiljemalt 28. juuniks 2030.
Muudatuse eesmirk on viltida ekslikku tdlgendust, mis tingiks ebavajaliku ja kuluka lepingute
massilise imbervormistamise.

Eelnduga ajakohastatakse ka seaduse rakendamise moju analiilisimise eest vastutavat asutust,
lahtudes kehtivast ministeeriumide vastutusalade jaotusest, sdilitades samas regulatsiooni
paindlikkuse edaspidiste halduskorralduslike muudatuste puhul.

Lisaks ndhakse ligipddsetavusnduete hadaabiiihenduse suhtes kohaldamisele ette pikendatud
tileminekuaeg kuni 28. juunini 2027, kasutades direktiiviga antud paindlikkust. Muudatuse
eesmidrk on vdimaldada tehniliste arenduste 10puleviimist kooskodlas teiste litkmesriikide,
tootjate ja teenuseosutajatega ning véltida olukorda, kus jarelevalvemeetmeid tuleks rakendada
objektiivsetel pohjustel tditmata nduete suhtes.

Halduskoormus védheneb, sest muudatused kitsendavad organisatsioonide ringi, kellele nduded
kohalduvad. Tehakse ka tépsustusi, mis hoiavad dra arusaamatusest tekkida voivat ebavajalikku
t60d.

1.2. Eeln6u ettevalmistaja

Eelndu on ette valmistanud Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi vordsuspoliitika
osakonna ligipddsetavuse nounik Krista Erg-Scacchetti (krista.erg@mkm.ee, 5662 8067).
Mojusid on hinnanud sama ministeeriumi strateegiaosakonna analiiiitik Age Viira
(age.viira@mkm.ee). Héddaabilihenduse osas on seletuskirja ja mdju hinnangut tdiendanud
Siseministeeriumist elanikkonnakaitse osakonna ndunik Rein Olesk
(rein.olesk@siseministeerium.ee). Eelnodu juriidilist kvaliteeti on kontrollinud Majandus- ja

1 Toodete ja teenuste ligipdasetavuse seadus-Riigi Teataja
2 Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiivi (EL) 2019/882 toodete ja teenuste ligipddsetavusnduete
kohta (ELT L 151, 07.06.2019, lk 70-115)

1


mailto:krista.erg@mkm.ee
mailto:age.viira@mkm.ee
mailto:rein.olesk@siseministeerium.ee
https://www.riigiteataja.ee/et/akt/115062022001
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ET/TXT/?uri=CELEX:02019L0882-20190607
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ET/TXT/?uri=CELEX:02019L0882-20190607

Kommunikatsiooniministeeriumi digusosakonna oigusndunik Ragnar Kass
(ragnar.kass@mkm.ee). Eelndu on keeleliselt toimetanud Justiits- ja Digiministeeriumi
oigusloome korralduse talituse toimetaja Mari Koik (mari.koik@justdigi.ee).

1.3. Mirkused

Enne eelndu ei ole koostatud véljatéotamiskavatsust, tuginedes hea digusloome ja normitehnika
eeskirja’ (HONTE) § 1 1dike 2 punktidele 1, 2 ja 5. Eelndu menetlus peab olema kiireloomuline,
kuna korrektiivid on seotud juba rakendatava direktiiviga. Muudatuste tulemusel rakendatakse
Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiivi (EL) 2019/882 korrektselt, hoitakse d&ra
potentsiaalseid rikkumismenetlusi ning vihendatakse halduskoormust.

Eelndu ei ole seotud muu menetluses oleva eelnduga ega Vabariigi Valitsuse
tegevusprogrammiga.

Muudetakse toodete ja teenuste ligipddsetavuse seadust (vastu voetud 30.05.2022; sdnastus
joustunud 28.06.2022; avaldamismérge: RT I, 15.06.2022, 1).

Eelndu seadusena vastuvotmiseks on vajalik Riigikogu poolthadilteenamus.

2. Seaduse eesmark

Toodete ja teenuste ligipddsetavuse seadus on vastu voetud direktiivi iilevotmiseks Eesti
oigusesse. Seadusega kehtestatakse ligipddsetavusnduded teatavatele toodetele ja teenustele
ning reguleeritakse tootjate, teenuseosutajate, importijate ja levitajate kohustusi, samuti
jarelevalvet ja vastutust ligipddsetavusnduete tiitmise eest. Regulatsioon pdhineb direktiivis
sdtestatul pohiliselt tiisharmoneerimise pdhimdttel, mille kohaselt ei ole litkmesriikidele selles
valdkonnas jéetud tildist kaalutlusruumi riigisiseste erisuste loomiseks.

Seaduse rakendamise kdigus on ilmnenud, et mitmed kehtivad sdtted ei ole piisavalt selged, on
sonastatud ebatéipselt voi ei ole rakendatavad. Need puudutavad muu hulgas mikroettevotja
moistet, kolmandate isikute pakutava sisu eest vastutuse ulatust, levitajate teavitamiskohustust
ning iileminekusitteid teenuselepingute puhul. Osaliselt on tegemist keeleliste voi tehniliste
ebatidpsustega, osaliselt direktiivi lilevotmisel tekkinud ebaselguste voi vigaste viidetega, mis
voivad praktikas viia ekslike tolgenduste ja selgituskohustuse tekkimiseni.

Eelndukohase seaduse eesmirk on tagada kehtiva diguse kooskdla Euroopa Liidu digusega ning
parandada Oigusselgust ja seaduse praktilist rakendatavust. Eelnduga ei muudeta
ligipddsetavuse poliitika sisulisi eesmédrke ega kehtestatud pohimotteid, vaid tdpsustatakse ja
korrigeeritakse olemasolevat seadust, et viltida olukordi, kus seadusest tulenevad nduded
osutuvad ebaproportsionaalseks, eksitavaks voi praktikas rakendamatuks.

Eelndu kohaselt tehtavate muudatuste tulemusel vdheneb halduskoormus. Tépsustatakse
kohaldamisala ja vastutuse piire, ihtlustatakse mdisteid direktiiviga ning hoitakse dra
ebavajalik aruandlus ning selgitustaotluste ja lepinguliste muudatuste esitamine, mis on
leevendus nii ettevotjate kui ka jirelevalveasutuste jaoks. Selge ja iiheselt mdistetav
regulatsioon voimaldab jirelevalvet teha sihitumalt ning toetab ettevotjaid digete ja digeaegsete
otsuste tegemisel.
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Eelndus on arvestatud ka direktiivis ettendhtud paindlikkusega hiddaabiteenusele kehtestatud
ligipddsetavusnduete rakendamisel. Kehtiva seaduse kohaselt ~ kohaldatakse
ligipadsetavusndudeid hddaabiteenusele alates 28. juunist 2025, kuid praktikas on selgunud, et
kolmandatest osapooltest tulenevatel tehnilistel pohjustel ei olnud nende nduete tdielik
rakendamine selleks ajaks vdimalik. Direktiiv voimaldab hddaabiteenuse puhul ette ndha
pikema rakendustéhtaja ning eelndu eesmérk on seda paindlikkust kasutada, et 1dpetada
Oigusvastane olukord. Samal ajal keskendutakse nduete sisulisele elluviimisele.

Kokkuvottes on eelndu eesmirk korrigeerida kehtivat digusnormi viisil, mis tagab Euroopa
Liidu diguse korrektse rakendamise, vihendab ebavajalikku halduskoormust ning loob selgema
oiguskeskkonna ligipddsetavusnduete taitmiseks.

3. Eelnou sisu ja vordlev analiiiis

Punktiga 1 muudetakse LPS § 2 I6ike 9 punkti 2, mis sOnastatakse jargmiselt: ,,2) kolmanda
isiku poolt pakutava veebilehe ja mobiilirakenduse sisu suhtes, mida ei rahasta ega arenda
asjaomane ettevotja ja mida ta ei saa mdjutada;®.

Tegemist voib olla varasema tolke- voi kirjaveaga, mis muudab sitte sisu ebaloogiliseks ja
direktiivile mittevastavaks. Veebileht voib koosneda eri panustajatelt saadud sisust, samuti
lisatakse veebilehele sisu muudest allikatest aja jooksul automaatselt, nditeks diinaamiliselt
lisatavad reklaamid. Praegune vigane sOnastus jatab mulje, justkui ettevotja ei peaks vastutama
enda loodud sisu eest, kuigi mdeldud on, et ettevotja ei pea vastutama teiste ettevotjate eest.
Erandi mdte on selles, et ettevdtja ei satuks seadusega vastuollu kolmandate isikute
tegematajétmiste tottu, mida ta ise mojutada ei saa. Praegu kehtivas LPS-is on erand sOnastatud:
»kolmandale isikule pakutava [...] sisu“, kuid direktiivi art 2 1d6ike 4 punktis d on kirjas
»kolmandate isikute pakutav sisu, mida ei rahasta ega arenda asjaomane ettevdtja ja mida
asjaomane ettevotja ei saa mojutada‘.

Punktiga 2 muudetakse LPS § 3 1diget 4, mis sOnastatakse jargmiselt: ,,(4) Mikroettevotja
kdesoleva seaduse tdhenduses on ettevotja, kellel on alla kiimne td6taja ja kelle aastakdive voi
aastane bilansimabht ei iileta kahte miljonit eurot.*

Praegu kehtiva seaduse kohaselt ei tohi ei mikroettevotja aastakdive ega aastane bilansimaht
iiletada kahte miljonit eurot. Molemad arvud on maksimaalselt kaks miljonit eurot. Edaspidi on
mikroettevotjana defineeritud ettevotja, kellel vahemalt iiks nendest arvudest (aastakdive voi
aastane bilansimaht) ei iileta kahte miljonit eurot (ning kellel on alla kiimne td6taja, nagu
varasemaski definitsioonis). Definitsioon on oluline seetdttu, et LPS-i rakendamisel on
mikroettevotjatele ette ndhtud leevendavad erandid. Mikroettevotjaid puudutav (art 3 p 23, art
41g-d 5ja 6, art 14 1g 4, art 14 1g 8 ja art 16 Ig 2) nduab tidisharmoneerimist, mis tdhendab, et
litkkmesriigile ei ole direktiivi art 3 punktis 23 defineeritud mikroettevotjaga seoses jaetud
otsustus- ega kaalutlusruumi. Direktiivi ja varasemate LPS eelndu dokumentide analiiiisist on
selgunud, et tegemist on tdendoliselt sidesona kirjaveaga eelndu tekstis (nt selgitavates
dokumentides on 0ige sOnastus), kuid see muudab sitet sisuliselt, mistdttu peab parandus
labima tavapdrase digusloomeprotsessi. Direktiivi seda punkti peab rakendama kogu Euroopas
harmoneeritult, et tagada ettevotjate vordne konkurents.



Punktiga 3 muudetakse LPS § 9 ja see sOnastatakse jargmiselt: ,,Kui levitajale saab teatavaks,
et tema poolt turul kittesaadavaks tehtud toode ei vasta lihele voi mitmele kohaldatavale
ligipddsetavusndudele, teavitab ta mittevastavusest Tarbijakaitse ja Tehnilise Jérelevalve
Ametit, esitades liksikasjad toote mittevastavuse ja rakendatud parandusmeetmete kohta.*

Kehtiv LPS § 9 ndeb ette teavitamiskohustuse ,,toote turule laskmisel, mis on toote nouetele
vastavuse seaduse* § 4 1dike 1 punkti 10 tihenduses esmakordne toote turul kittesaadavaks
tegemine, kuid direktiiv ndeb selle kohustuse ette ,,toote turul kittesaadavaks tegemisel” (EAA
art 10 lg 5) ehk olenemata sellest, kas keegi teine on juba turul sama toodet kéttesaadavaks
teinud. Levitajal ei ole voimalik olla toote esmakordne turule laskja, sest tootja puhul on selleks
tootja ise (toodet majandustegevuses edasi miiiies) ning Euroopa Liidu viliste tootjate puhul on
selleks tildjuhul importija. Seega korrigeeritakse lauset nii, et see vastaks direktiivile ja oleks
rakendatav.

Punktiga 4 muudetakse LPS § 22 13iget 2, mis sOnastatakse jargmiselt:

»(2) Enne 2025. aasta 28. juunit sdlmitud teenuseleping, mille tingimused kohalduvaid
ligipddsetavusnoudeid ei arvesta, kehtib edasi muutmata kujul kuni selle kehtivusaja 16puni,
kuid selle lepingu alusel teenuse osutamine tuleb viia ligipiAisetavusnouetega kooskolla
hiljemalt 2030. aasta 28. juuniks.*

Uus sonastus on kooskolas EAA art 32 1dikega 1. LPS § 22 16ike 2 eesmérk ei olnud niha ette
teenuselepingu kehtivuse 16ppemist parast 28. juunit 2030. LPS-i seletuskirjas on mérgitud, et
enne 28. juunit 2025 sdlmitud teenuselepingud jadvad kehtima ka pérast 2030. aasta 28. juunit,
kuid teenuse pakkumine tuleb viia ligipddsetavusnouetega kooskolla. Praegu kehtiv
seadusetekst ei ole kdigi teenuseosutajate jaoks iiheselt mdistetav. Praegune sdnastus jétab
mulje, et kdik lepingud, mida 28. juuniks 2030 uuesti ei sdlmita, kaotavad kehtivuse ning see
tdhendaks seda, et pangad peaksid enda klientidega kdik pikaajalised lepingud (nt kodulaenu
lepingud) uuesti sdlmima. Seetdttu on vaja muuta LPS § 22 16ike 2 sOnastus selgemaks. Uus
sOnastus ei lisa kohustusi ja hoiab dra arusaamatusest tuleneda voivat lepingute muutmist.

Punktiga 5 lisatakse LPS § 22 1dige 6, mis sonastatakse jargmiselt: ,,(6) Hadaabiiihendusele
kohaldatakse kidesoleva seaduse noudeid alates 2027. aasta 28. juunist.*

Uldjuhul pidid teenused vastama LPS-i seaduse nduetele alates 28. juunist 2025. Euroopa
ligipddsetavuse direktiivi artikli 31 10ige 3 vdoimaldab siiski liikmesriikidel kohaldada
hiadaabiiihendusega seotud ligipddsetavusndudeid hiljemalt alates 28. juunist 2027. Eesti ei
kasutanud LPS-i vastuvitmisel seda vdimalust ning seetdttu hakkasid hddaabilihenduse
ligipadsetavusnouded kehtima juba 28. juunil 2025.

Ligipadsetava hddaabiiihenduse ettevalmistamise kéigus selgus, et direktiivis ette ndhtud
videolahenduste kasutuselevott ei olnud 2025. aastaks tehniliselt teostatav. Selleks vajalikud
lahendused eeldavad eri osapoolte, sealhulgas litkmesriikide, seadmetootjate ja
teenuseosutajate koostodd ning iihtsete tehniliste lahenduste kujunemist. Nende lahenduste
véljaarendamine ja kasutuselevdtt on osutunud esialgu kavandatust ajamahukamaks, mistottu
on pdhjendatud kasutada direktiivis ettendhtud vdimalust lilkata hddaabitihendusega seotud
ligipadsetavusnduete kohaldamise tédhtpdev 28. juunini 2027.

Héadaabiiihenduse ligipddsetavuse tagamiseks on Eestis tehtud ulatuslikke ettevalmistusi.
Siseministeeriumi  valitsemisalas alustati ligipddsetava héddaabiiihenduse lahenduse
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véljatootamist 27. oktoobril 2023 innovatsioonihanke ,,Uue pdlvkonna 112: kaasaegne
ligipddsetav hddaabiiihendus kdigile* ettevalmistava turu-uuringuga.

Innovatsioonihanke esimene etapp kuulutati vélja 8. jaanuaril 2024. Selle eesmérk oli
analiiisida OGiguslikke ja tehnilisi ndudeid ning piiranguid, kaardistada Hairekeskuse,
reageerivate ressursside ja infosilisteemide olemasolevat olukorda ning kasutajate vajadusi.
Samuti testiti esimeses etapis videokonet ja reaalaja tekstiedastuse lahendusi ning td6tati vélja
tulevaste arenduste ldhtealused. Esimese etapi tulemusi tutvustati 2024. aasta septembris.

Innovatsioonihankesse kaasati Eesti Puuetega Inimeste Koda, Eesti Pimedate Liit, Ligipadsuke
OU, Eesti Kurtide Liit, Eesti Vaegkuuljate Liit, Afaasialiit, Maarja Tugikeskus, Eesti
Autismiliit, Eesti Psiihholoogide Liit, Eesti Kliiniliste Psiihholoogide Kutseliit ning Eesti
Liikumispuudega Inimeste Liit.

Innovatsioonihanke teine etapp kuulutati vdlja 19. septembril 2025. Selle keskmes oli Euroopa
ligipadsetavuse direktiivis ette ndhtud tervikvestluse lahenduse (samaaegne audio-, video- ja
reaalaja  tekstiedastus {ihes hddaabilihenduses) silisteemianaliilis. Samuti analiitisiti
lisafunktsioonide loomist: kontekstiteabe edastamine, l14hisuhtevdgivalla ohvritele mdeldud
vaikne hidaabiteade, automaatsed hiddaabiteated hdirenuppudelt ja anduritelt, videopdhiseid
automaatteavitused ning héddaabiiihenduse rakendus. Lisaks katsetati projekti kdigus keele
tuvastamist, transkribeerimist ja tolkimist hddaabikOnes. Teise etapi tulemusi tutvustati
7. septembril 2026.

Paralleelselt innovatsioonihanke analiiiiside, testide ja katsetega on arendatud reaalaja
tekstiedastuse lahendust hddaabiiihenduses, mis on iiks Euroopa ligipddsetavuse direktiivist
tulenevaid noudeid. Arenduse eesmirk on tagada lahenduse kasutamine telefoniseadmetes ilma
eraldi rakenduse allalaadimiseta, kasutades seadmete sissechitatud voimalusi. Lahendus on
joudnud tehnilise testimise etappi ning selle jarel kaasatakse testimisse huvigrupid, sh puuetega
inimeste esindusorganisatsioonid. Funktsiooni kasutuselevott on kavandatud 2026. aasta 16ppu
v0i1 2027. aasta algusesse.

Videokonega seotud ligipddsetavusnduete rakendamine osutus innovatsioonihanke teise etapi
kdigus eeldatust keerukamaks. Selgus, et direktiivi eesmérgile vastava videolahenduse
kasutuselevott eeldab tehnoloogiliste lahenduste laiemat kéttesaadavust ning eri osapoolte poolt
koordineeritud rakendamist Euroopa tasandil.

Takistuste korvaldamiseks on pidanud Siseministeeriumi haldusala esindajad koost6os
partneritega kohtumisi peamiste seadmetootjatega, tdstatanud probleemi rahvusvahelistes
koostooformaatides, sh ligipddsetavuse valdkonna tooriihmades ja kohtumistel, Euroopa
Hidaabinumbri Assotsiatsiooni (EENA) kohtumistel ning kahepoolsetel kohtumistel teiste EL-
1 litkkmesriikidega ning p66rdunud Euroopa Komisjoni poole, et selgitada vajadust voimaldada
seadmesisest videokdnet hddaabinumbrile 112. Sellise lahenduse arendamine eeldab iihtset
rakendamist koos teiste Euroopa riikide, tootjate ja teenuseosutajatega, ent koordineeritud
ihtne 1dhenemine veel puudub.

Seetottu tuli 2026. aastal muuta esialgset tehnilist 1dhenemist ja liikuda lahenduste suunas, mida
olemasolevad seadmed juba toetavad. Olemasolevad lahendused vdimaldavad teha olulise
sammu ligipddsetavama hidaabiiihenduse suunas, kuid ei vasta tdielikult Eesti eesmérkidele
ega Euroopa ligipddsetavuse direktiivist tulenevale videokdne kontseptsioonile (sh
seadmesisene videokonefunktsioon, mis toimib kahesuunaliselt).

Uue lahendusvariandi hindamiseks podrdus Siseministeerium 2026. aasta septembris EENA
poole kiisimusega, kas olemasolevates seadmetes toetatud videolahenduste kasutuselevott on
praeguses olukorras kodige otstarbekam suund. EENA esindaja mérkis vastuses, et teadaolevalt
ei ole olemas lahendust, mis voimaldaks hddaabinumbrile videokdnet teha kahesuunaliselt ja
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seadmesiseselt ilma eraldi rakenduseta. Samuti viidati, et sellise lahenduse jérele ei ole seni
kujunenud laiapdhjalist ndudlust. EENA hinnangul on praeguses olukorras pohjendatud litkuda
edasi Eesti poolt viljatoodud olemasolevate videolahenduste kasutuselevdtu suunas.

Arvestades, et Euroopa ligipadsetavuse direktiivi artikli 31 16ige 3 voimaldab liikmesriikidel
kohaldada hddaabiiihendusega seotud ligipddsetavusndudeid alates 28. juunist 2027 ning Eesti
on nende nduete tditmiseks alates 2023. aastast teinud ulatuslikke ettevalmistusi, on
pohjendatud kasutada direktiivis ettendhtud tileminekuvdimalust.

Tahtaja pikendamine suurendab digusselgust ning vdhendab olukorda, kus kehtivas diguses
sdtestatud kohustused ei ole objektiivsetel tehnoloogilistel pdhjustel tdielikult tdidetavad.
Samuti  vilb  muudatus  riigisisese  Oiguse  kooskdlla  direktiivis  ettendhtud
tileminekuvdimalusega.

Samal ajal hoitakse keskmes I0ppfaasis oleva reaalaja tekstiedastuse arendust, et see hiljemalt
2027. aasta esimeses pooles kasutusele votta, ning keskendutakse videopdhise
hidaabitihenduse lahenduse loomisele vastavalt turul olemasolevatele vdimalustele ning
seejarel tervikvestluse arendamisele.

Kavandatav muudatus ei vidhenda ligipddsetava hddaabilihenduse eesmérke ega ulatust.
Muudatuse eesmirk on vOimaldada jitkata koigi direktiivist tulenevate nduete tditmiseks
vajalikke tegevusi ja votta 28. juuniks 2027 kasutusele kavandatud reaalaja tekstiedastuse
lahendus. Samal ajal jatkatakse t00d direktiivist tulenevate videokdonega seotud nduete
taielikuks rakendamiseks koostd6s Euroopa Liidu liikmesriikide, tootjate ja teiste asjaomaste
osapooltega.

Lisamirkus: EAA art 31 1dike 3 eestikeelne versioon® viitab 15ikele 4 tehiskeskkonna kohta,
mis on vale viide. Ingliskeelses versioonis® on dige viide 1dikele 8, mis riéigib hidaabiteenusest.
Lahtutakse direktiivi ingliskeelsest tekstist.

Punktiga 6 muudetakse LPS § 23, mis sOnastatakse jargmiselt:
»Valdkonna eest vastutav ministeerium analiilisib hiljemalt 2028. aastal kdesoleva seaduse
rakendamise moju ja tulemuslikkust.*

LPS-i koostamise ajal oli ligipddsetavus Sotsiaalministeeriumi vastutusalas, mistottu seaduse
rakendamise analiilisimine oli Sotsiaalministeeriumi vastutada. Pérast seda on ligipd4setavuse
eest vastutanud Regionaal- ja Pollumajandusministeerium ning praegu Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeerium. Seetdttu on moislik mdjuanaliiiisi vastutajat muuta, kuid jitta
nimetamata konkreetne ministeerium. Ministeeriumi saab vajadusel vaadata Vabariigi Valitsuse
seadusest’.

Mgju ja tulemuslikkuse analiilisi on vaja edasise poliitika kujundamiseks ning seda saab
kasutada EAA art 33 1dikest 3 tuleneva aruandmiskohustuse tditmiseks.

4. Eeln6éu terminoloogia
Eelndu punktiga 2 muudetakse toodete ja teenuste ligipdédsetavuse seaduses mikroettevotja
definitsiooni, mis viiakse vastavusse direktiivi art 3 punktiga 23.

5. Eelnou vastavus Euroopa Liidu digusele
Eelndu on vastavuses direktiiviga. Eelndu ei ole vastuolus Euroopa Liidu teiste digusaktidega.
Eelndu ja eespool nimetatud direktiivi sdtete vastavuse tabel on esitatud seletuskirja lisas 1.

5 https://eur-lex.europa.eu/leqgal-content/ET/TXT/?uri=CELEX:32019L0882
6 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32019L0882
7 Vabariigi Valitsuse seadus-Riigi Teataja
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6. Seaduse méjud

Eelnduga kavandatavad muudatused on valdavalt tehnilist ja tidpsustavat laadi ning nende
eesmérk on tagada digusselgus ja kooskdla Euroopa Liidu digusega. Kehtiva diguse peamised
pohimdtted ega eesmérk ei muutu. Muudatustega tépsustatakse olemasolevat seadust ajal, mil
seaduse kohaldamisalas olevate toodete ja teenuste ligipddsetavusnduete rakendamine on alles
kujunemas.

Mobjud on esitatud peamiste puudutatud sihtrithmade kaupa: puudega ja piiratud funktsionaalse
voimekusega inimesed (sotsiaalsed mdjud), ettevotjad (mdju majandusele ja
halduskoormusele) ning mdju avalikule sektorile, kus eelnduga kavandatud muudatuste mdju
avaldub tookorralduslikes muudatustes. Mdju olulisust nendes sihtriihmades hinnatakse,
arvestades sihtriihma suurust, mdju ulatust, avaldumise sagedust ja ebasoovitavate mojude
riski.

6.1. Modju puudega ja piiratud funktsionaalse voimekusega inimestele
Ligipadsetavusnouete kehtestamine toodetele ja teenustele 2025. aasta juunis on mdjutanud
eeskiitt puudega inimeste, aga ka piiratud funktsionaalse vdimekusega inimeste® digusi
tihiskonnaelust vordsetel alustel osa votta. Piiratud funktsionaalsusega inimesed voivad olla nii
lapsed ja noorukid, vanemaealised kui tervisest tingitud ajutise vOi igapédevase
tegevuspiiranguga inimesed. Nende koigi, kelle jaoks on ligipadsetavad lahendused igapédevase
iseseisva toimetuleku eelduseks. Sihtrithma suurust pole arvuliselt tidpselt voimalik miérata,
kuid direktiivi iile votnud toodete ja teenuste ligipddsetavuse seaduse eelndu seletuskirja
mojuanaliiiisi kohaselt voib mojutatud sihtrithm olla ligi kolmandik rahvastikust, mis tdhendab,
et tegemist on kogu elanikkonda arvestades keskmise suurusega sihtriihmaga. Arvestades, et
Eestis on kasutusel inimese elukaarel pohinev ligipddsetavuse kisitlus, mis tdhendab, et iga
Eesti inimene vajab eluetapiti erinevaid ligipidsetavuse lahendusi, vdib pikas pidada
perspektiivis sihtrithma suureks.

Eelnduga kavandatavad muudatused suurendavad elanike jaoks digusselgust, kuna selgemalt
on madratud ettevotjate vastutus ja ligipddsetavusnduete rakendamise ulatus. See parandab
tarbijate arusaama sellest, millisel juhul on vdimalik eeldada ligipddsetavaid tooteid ja
teenuseid ning millal mitte.

Mikroettevotjate erandi laiendamine voib tdhendada, et tulevikus on turul ligipddsetavaid
tooteid ja teenuseid vahem, kui seni elanikkonnas eeldati ja loodeti. Samas on oluline arvestada,
et ka mikroettevdtjate jaoks on oluline konkurentsis piisida. Toodete ja teenuste ligipdédsetavuse
tagamine aitab ettevotjatel paremini konkurentsis piisida, kuna see laiendab kasutajaskonda ja
parandab kasutuskogemust. Tuleb arvestada sedagi, et erandist mojutatud ettevotjate (ja seega
ka nende pakutavate teenuste ja toodete) osakaal on pigem viike (vt osa 6.2) ning kuna
regulatsiooni rakendamine on alles algusjdrgus, ei ole turupraktika veel joudnud kujuneda ega
ootused kinnistuda. Leevendusmeetmena on vaja teha ligipddsetavusalaseid koolitusi igas
suuruses ettevotjatele, et neid innustada omal initsiatiivil ligipddsetavust edendama. See saab
toimuda néiteks teadlikkuse parandamise, klientide vajaduste ja mugavuse ning kasumlikkuse
selgitamise abil. Selle tulemusena vd&ib pikemas perspektiivis vdheneda kirjeldatud
ebasoovitavate mojude elanikele avaldumise risk.

Hédaabiiihenduse ligipdédsetavusnduete kohaldamise tdhtaja pikendamine kuni 28. juunini 2027
mojutab eelkdige elanikke, kelle jaoks ligipddsetava hddaabiiihenduse olemasolu on

8 Piiratud funktsionaalse vdimekuse all mdeldakse fiiiisilise, vaimse, intellektuaalse, meelelise v3i vanusega seotud vaeguse
voi muu alalise voi ajutise keha vdoimekusega seotud pdhjust, mis koostoimes erinevate takistustega v3ib tSkestada inimese
tihiskonnaelus teistega vordsetel alustel osalemist, sealhulgas ligipddsu toodetele ja teenustele.
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hidaabiteenuse kasutamisel oluline. Nende hulka kuuluvad muu hulgas kurdid ja vaegkuuljad,
pimedad ja ndgemispuudega inimesed, liitpuudega inimesed, piiratud eesti keele oskusega
inimesed, ldahisuhtevdgivalla ohvrid, lapsed ning muud inimesed, kellel vdib tavapirase
hiddaabikone tegemine olla raskendatud voi ohtlik.

Tahtaja pikendamise tulemusel liikkub osa Euroopa ligipadsetavuse direktiivist tulenevate
tdiendavate ligipddsetavuslahenduste kasutuselevott edasi kuni direktiiviga lubatud
tdhtpdevani. Samal ajal jatkub ligipddsetavusnduete rakendamiseks vajalike lahenduste
arendamine ja kasutuselevott. Reaalaja tekstiedastuse funktsioon, mis on iiks direktiivist
tulenevaid keskseid noudeid, on kavas kasutusele votta 2026. aasta 10pus voi 2027. aasta
alguses.

Muudatus ei mdjuta hiddaabiiihenduse olemasolevate vdimaluste kittesaadavust.
Hédaabinumbrile helistamise korval on ka praegu vdimalik poorduda Hairekeskuse poole
SMS-i teel, kui tavakonele eelistatakse kirjalikku suhtlust. Seega ei halvene hadaabiteenuse
kéttesaadavus vorreldes olemasoleva olukorraga. Samas tdhendab tdhtaja pikendamine, et
teatud sihtriihmade jaoks olulised lisasuhtluskanalid, sealhulgas videopdhised lahendused,
voetakse kasutusele esialgu kavandatust hiljem.

Muudatus voimaldab jitkata ligipddsetavusnouete tditmiseks vajalikke arendusi, testida
lahendusi koos sihtrithmadega ning votta kasutusele tehniliselt toimivad ja kasutajate
vajadustele vastavad lahendused. Samuti jitkab Eesti probleemi tdstatamist véliskoostoo
formaatides, et tagada iihtne koordineeritud ligipddsetava hidaabiiihenduse arendamine
koostdos teiste EL-1 litkmesriikide ja turuosalistega. Seeldbi luuakse eeldused hddaabiiihenduse
jarkjarguliseks muutmiseks ligipddsetavamaks koigi kasutajate jaoks kogu EL-is.

Arvestades koiki eespool nimetatud muudatusi, on mdju avaldumise sagedus puudega ja
piiratud funktsionaalse voimekusega inimestele véike, kuna muudatustest tulenev moju avaldub
eelkdige konkreetsetes olukordades kindlate toodete voi teenuste kasutamisel voi
hidaabiteenuse kasutamisel. M3ju ulatus on tervikuna samuti véike, sest elanike kditumises ja
Oigustes olulisi muutusi ette pole ndha ning puudub tarvidus muutustega kohanemiseks
mdeldud tegevuste jirele. Uksikutes olukordades ja konkreetsete sihtriihmade puhul vdib
hidaabi ligipddsetavuse parandamise edasiliikkumine olla siiski kriitilise tihtsusega. Praktiline
olukord inimeste jaoks vdrreldes olemasolevaga ei halvene. Oigusselguse paranemine ja
ithtsem rakendamine toetab toodete ja teenuste ligipddsetavusnduete direktiivi iile votnud
ligipddsetavuse seaduse suurt eesmérki: edendada iga inimese tdielikku ja teistega vOrdsetel
alustel tihiskonnaelus osalemist, s6ltumata tema vOimetest, luues seeldbi kaasavam thiskond,
mis lihtsustab puudega inimeste iseseisvat toimetulekut.

6.2. Moju ettevotjatele

Seaduse kohaldamisalas (LPS § 2) on jargmised teenused: e-kaubanduse teenus; elektroonilise
side teenus, sealhulgas hddaabilihendus, vilja arvatud masinatevahelise side teenus; e-raamat
ja selle kasutamiseks vajalik eriotstarbeline tarkvara; finantsteenus; lennu-, bussi-, raudtee- ja
veeliikluse sditjateveoteenuse osad, milleks on veebileht, mobiilsideseadmel pdhinev teenus,
elektrooniline pilet, elektroonilise piletimiiligi teenus, transporditeabe andmine, reaalajas
reisiteabe andmine, interaktiivne teabeekraan ja iseteenindusterminal; teenus, millega antakse
ligipads audiovisuaalmeedia teenusele.

Jargmised tooted on LPS-i kohaldamisalas, kui neid kasutatakse tlalmérgitud teenuste
osutamiseks: piletiautomaat; registreerimisautomaat; sularaha- vdi makseautomaat; teavet
pakkuv interaktiivne iseteenindusterminal, vilja arvatud sdiduki, Shusdiduki, laeva ja veeremi
integreeritud osana paigaldatud terminal.



Lisaks on LPS-i kohaldamisalas jdrgmised tooted: e-luger; makseterminal; tarbija
terminalseade, millel on interaktiivne andmet66tlusvoimsus ja mida kasutatakse ligipddsuks
audiovisuaalmeedia  teenusele; tarbija  terminalseade, millel on interaktiivne
andmetodtlusvoimsus ja mida kasutatakse elektroonilise side teenuse osutamisel; tarbijale
kasutamiseks ette ndhtud iildotstarbeline arvuti riistvarasiisteem ja selle operatsioonisiisteem.

Seadust ei kohaldata mikroettevdtjatele (LPS § 2 1g 11) ning on olemas erandid seoses toodete
mirkimisvidirse muutmise ja ettevotja ebaproportsionaalse koormusega (LPS § 4 1g 5). Ka
teenuste osas on erandeid (nt LPS § 2 Ig 9), mis kitsendavad seaduse kohaldamisala.

Eestis tegutsevad LPS-i reguleeritavates valdkondades enamasti mikroettevotjad (sh FIE-d)
ning vidikese ja keskmise suurusega ettevotjad. Mikroettevotjate definitsiooni tédpsustamine
suurendab erandite kohaldamisala, mille tulemusel vdheneb ligipddsetavusnduetest tulenev
kohustuste maht nende ettevotjate jaoks. See tdhendab, et vorreldes kehtivaga viheneb osa
ettevotjate halduskoormus, sest ettevotjad ei pea hindama oma toodete ja teenuste vastavust
ligipddsetavusnouetele ega andma kinnitust ega lisateavet toote voi teenuse ligipddsetavuse
kohta. Mikroettevotja definitsiooni tidpsustamisest mdjutatud ettevotjate sihtrithma suuruse
kohta tipsed avalikud andmed puuduvad, kuid voib eeldada, et nende osakaal koigist
ettevotjatest on viike.

LPS-i kohaldamisala on juba iseenesest lisna kitsas ning ettevotja tegevusvaldkonna jérgi ei ole
tegelikult voimalik delda, kas ta konkreetselt mingite toodete vdi tegevustega tegeleb. Ulevaate
saamiseks sellest, kui palju voib olla ettevotjaid, kellel voib-olla mingisugune seos LPS-i
kohaldamisalas olevate toodete ja teenustega, on siiski koostatud jaotus. Soelale jdi Eesti
majanduse tegevusalade klassifikaatori (EMTAK) 331 tegevusala, millest suurima osa
moodustavad kutse-, teadus- ja tehnikaalased tegevused, kinnisvarategevus, info ja side,
kaubandus ning muud teenindavad tegevused. Lisaks kuuluvad valikusse majutus ja toitlustus,
haldus- ja abitegevused, kultuur ja meelelahutus, finants- ja kindlustusteenused, reisijate
transport ning teatavate LPS-ga seotud toodete valmistamine. Mikroettevitjaid on nendes
tegevusalades on 85 605. Muudatus voib mojutada 2895 ettevotjat, kes kehtiva definitsiooni
kohaselt ei ole LPS-i tihenduses mikroettevotjad, kuid edaspidi oleksid. Seega nduded neile
leeveneksid.

Mikroettevotjate jaotus EMTAK-i valdkondade jargi

EMTAK Tegevus- | Ettevotjaid | Osakaal | Voib-olla Voib olla

pohivaldkond alasid muutusest | muutusest
moéjutatud | méjutatud

, osakaal

Kutse-, teadus- ja 39 25077 29.3% 326 1,3%

tehnikaalane tegevus

Info ja side 44 13423 15,7% 262 2,0%

Kinnisvara 11 13179 15,4% 1 656 12,6%

Muud teenindavad 38 10 893 12,7% 25 0,2%

tegevused

Kaubandus 70 10 390 12,1% 232 2,2%

Majutus ja toitlustus 24 4212 4,9% 42 1,0%

Haldus- ja 25 3238 3,8% 171 5,3%

abitegevused

Kultuur, meelelahutus | 6 1924 2.2% 8 0,4%

ja sport




Finants ja kindlustus 32 1493 1,7% 147 9,8%
Transport ja posti- 23 1138 1,3% 18 1,6%
/kulleriteenused

Tootlev toostus 22 638 0,7% 8 1,3%
Kokku (unikaalsed) | 334 85 605 100,0% | 2 895 3,4%

Samas on ligipddsetavus iitha enam kujunemas turupdhiseks kvaliteedistandardiks ning
ettevotjate teadlikkus ja konkurentsisurve toetavad selle vabatahtlikku rakendamist. Toodete ja
teenuste ligipddsetavuse tagamine aitab ettevotjatel paremini konkurentsis piisida, kuna see
laiendab kasutajaskonda ja parandab kasutuskogemust. Ligipddsetavuse arvestamine toodete ja
teenuste disaini varases etapis on oluliselt kulutShusam kui hilisem kohandamine.
Kasvupotentsiaaliga mikroettevotjatel on seetdttu moistlik juba algusest peale arvestada
ligipddsetavusnduetega, kuna suurema ettevotja puhul on need kohustuslikud. Kuigi see v3ib
eeldada suuremat teadlikkust, ei takista seadusemuudatus ettevdtjate sellist ldhenemist.
Mikroettevotjatel on soovitatav tootearenduses ligipddsetavusega arvestada, kuna see toetab
konkurentsivoimet, voOib kujuneda konkurentsieeliseks ning tagab valmisoleku nduete
rakendamiseks ettevotja kasvu korral.

Muudatus, mis tdpsustab ettevOtjate veebisisu eest vastutuse piire, lihtsustab
ligipddsetavusnduete rakendamist, kuna on selgem, millise sisu eest ettevotja vastutab ja millise
eest mitte. Samuti vilditakse eelndukohaste muudatustega ebavajalikke lepingumuudatusi,
mida ettevotjad muidu peaksid tegema.

Kokkuvottes on muudatuste moju ulatus ja sagedus kogu majanduse vaates viikesed, kuna
kohaldamisala hdlmab vaid konkreetseid toote- ja teenusekategooriaid, mistSttu see ei laiene
kogu ettevotlussektorile. Muudatused ei too mojutatud ettevotjate t06s kaasa markimisvadrseid
muutusi, pigem Oigusselgust ja osal ettevotjatel ka halduskoormuse védhenemist. Kuna
regulatsiooni rakendamine on alles algusjirgus, ei ole ettevotjad ligipddsetavusnduetega veel
joudnud kohaneda.

6.3. MGdju avalikule sektorile
Seaduse jarelhindamise eest vastutava ministeeriumi ajakohastamine tagab vastavuse kehtivale
valitsemisalale ning vdhendab vajadust teha edaspidi seaduses tehnilisi muudatusi.

Selgem regulatsioon vidhendab Tarbijakaitse ja Tehnilise Jérelevalve Ametile (TTJA)
esitatavate  selgitustaotluste ning vOimalike vaidluste hulka. Samuti vélditakse
jarelevalvemenetlust olukorras, kus nduete tditmine ei ole tehniliselt voimalik. Kokkuvdttes on
moju avalikule sektorile védike ning seisneb peamiselt halduskoormuse vidhenemises ja
tookorralduse selguse paranemises.

7. Seaduse rakendamisega seotud riigi ja kohaliku omavalitsuse tegevused,
eeldatavad kulud ja tulud

Lisategevusi ja  -kulusid ei teki, jdtkub tavapdrane t66. Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeerium ning TTJA jatkavad ligipddsetavusealase teadlikkuse
parandamiseega tavapiraselt. Oigusselguse paranedes viheneb TTJA halduskoormus
paringutele vastamisel. Siseministeerium ja Héirekeskus jiatkavad ligipddsetava hidaabiteenuse
arendamist nii kiires tempos, kui tehniliselt voimalik. Kohalikule omavalitsusele ei teki
tegevusi, kulusid ega tulusid.
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8. Rakendusaktid

Eelndukohase seaduse rakendamiseks ei ole vaja kehtestada uusi ega muuta olemasolevaid
rakendusakte.

9. Seaduse joustumine

Seadus joustub iildises korras. Direktiivi ja LPS-i ndudeid juba rakendatakse suuremale osale
kohaldamisalas olevatest toodetest ja teenustest 2025. aastast, vastavalt direktiivis ette ndhtud
rakendamise tdhtajale. Muudatuste tegemise vajadus selgus rakendamise kaigus. Vajalikke
korrektiive tuleb rakendada esimesel voimalusel, et seadusest mdjutatud osapooled saaksid oma
t00d ja ressursse kasutada moistlikult ning oleks selge, kellelt mida ndutakse.

Ettevotjatele, Tarbijakaitse ja Tehnilise Jarelevalve Ametile, Siseministeeriumile ning
Hairekeskusele pole vaja lileminekuaega, kuna kehtivaid ndudeid leevendatakse. Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeeriumile §-s 23 ette ndhtud seaduse rakendamise mojuanaliiiisi
tdhtaeg on piisavalt pikk, et vajalikud ettevalmistused teha.

10.  Eelnou kooskdlastamine, huvirithmade kaasamine ja avalik konsultatsioon
Eelndu esitati eelndude infosiisteemi kaudu kooskdlastamiseks ministeeriumidele ja
Riigikantseleile ning arvamuse avaldamiseks jidrgmistele organisatsioonidele: Eesti Linnade ja
Valdade Liit, Tarbijakaitse ja Tehnilise Jérelevalve Amet, Hairekeskus, Eesti Viike- ja
Keskmiste Ettevotjate Assotsiatsioon, Kestliku Ettevatluse Liit, Eesti Kaubandus-T66stuskoda,
MTU Eesti E-kaubanduse Liit, Eesti Infotehnoloogia ja Telekommunikatsiooni Liit, Eesti
Tooandjate Keskliit, Eesti Puuetega Inimeste Koda, Eesti Pimedate Liit, Eesti Kurtide Liit,
Eesti Liikumispuudega Inimeste Liit, Eesti Vaimupuudega Inimeste Tugiliit, MTU Lastekaitse
Liit, Eesti Noorteiihenduste Liit ning Eesti Pensioniride Uhenduste Liit.

Kooskdlastamisel esitatud mirkuste ja tdhelepanekutega arvestamise tabel on esitatud
seletuskirja lisas 2.

Algatab Vabariigi Valitsus ... 2026
Vabariigi Valitsuse nimel

(allkirjastatud digitaalselt)
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